
神戸屋オンラインストア年末年始の休業についてのお知らせ 

平素は神戸屋オンラインストアをご利用いただきありがとうございます。 
お客様へ年末年始の出荷業務及びお問い合わせ窓口の休業に関するご案内です。 

【年末年始の出荷について】 
休業期間に伴い納品日の指定につきまして、下記の通り変更となります。 

納品日指定は 2025 年 12 月 31 日(水)～2026 年 1 月 5 日（月）が指定不可となります。 
年内の商品お届けは 2025 年 12月 30 日(火)が最終となります。 
年末年始は配送量の増加、交通機関混雑により、商品のお届けが遅延する場合がございま
すので、日程に余裕を持ったご注文をお願いいたします。 

年始は 2025 年 1月 6 日(火)納品より、納品日指定が可能となります。 

【休業期間のご注文について】 
神戸屋オンラインストアのご注文については年末年始休まず受け付けております。 

【お問い合わせ窓口について】 
2025 年 12 月 30 日(火)～2026 年 1 月 4 日（日）の期間でお問い合わせ窓口もお休みさせ
ていただきます。休業期間中のお問い合わせにつきましては、2026 年 1月 5日（月）以降
に順次、ご返答させていただきます。 

何卒ご理解とご協力を賜りますようお願い申し上げます。 
その他ご不明な点がございましたら、下記よりお問い合わせください。 

【神戸屋オンラインストアお問い合わせフォーム】 
(https://kobeya-online.jp/shop/contact/contact.aspx) 


